
Eastman Kodak Successfully Deploys Descartes’ Visibility & Event Management 
Solution to Improve Delivery Productivity and Performance 

WATERLOO,  ONTARIO,  December  13,  2005  —  The  Descartes  Systems  Group  Inc.  (Nasdaq: 
DSGX)(TSX: DSG),  a  leading  provider  of  on­demand  delivery management  solutions  and  services  for 
transportation, logistics, manufacturing, retail and distribution enterprises, today announced that Eastman 
Kodak Company (NYSE: EK), a  leading provider of digital and film  imaging systems,  is  improving  its 
delivery  productivity  and  performance  by  using Descartes’  Visibility & Event Management TM  solution 
and Global Logistics Network™ (GLN). 

Descartes’  Visibility &  Event Management  solution  is  an  on­demand,  web­based  solution  designed  to 
work across  enterprises, geographies and  transportation modes. The solution provides a  framework  that 
allows  users  and  their  trading  partners  to  monitor,  measure,  query  and  report  on  order  and  shipment 
information  down  to  the  line­item  level. Descartes’ Visibility & Event Management  solution  leverages 
the  GLN  ­  one  of  the  world's  largest  multimodal  networks  of  transportation  and  logistics  services 
providers, and their customers. 

Kodak’s Americas Logistics Division uses Descartes’ Visibility & Event Management solution to support 
deliveries  to  its  key  customers  in  the  United  States  and  to  its  manufacturing  plants  around  the  globe. 
Using  Descartes’  GLN  and  its  connections  to  Kodak’s  global  trading  partners  and  logistics  services 
providers, Kodak can have their regional and global supply chain event information delivered to a single 
centralized  source.  Kodak  currently  uses  the  GLN  to  manage  over  two  million  business  documents  a 
month including customer purchase orders, order changes, inventory replenishments worldwide, shipment 
statuses  and  internal  warehouse  receipts.  The  Visibility  &  Event  Management  solution  then  uses  the 
information  in these business documents to provide Kodak with visibility to the status of deliveries; and 
to  measure,  evaluate,  and  monitor  delivery  performance  to  its  customers.  This  “scorecarding”  helps 
Kodak proactively address delivery performance issues and reduce charge­backs from customers. 

“Shipment visibility is critical for us to identify ways to operate our global supply chain more efficiently, 
and  to  maintain  a  high  level  of  service  to  our  customers,”  said  Michael  Ducey,  Director,  Americas 
Logistics, Eastman Kodak Company. “Descartes provides us with a single platform that consolidates and 
synchronizes  information  from across our  supply  chain and  transforms  it  into key business metrics  that 
allow our logistics organization to work together to resolve issues and improve our overall performance.” 

“Kodak has implemented a visibility solution of unparalleled scope and global reach, and we are thrilled 
to be able to continue to work with Kodak and its team of dedicated professionals,” said Arthur Mesher, 
CEO of Descartes. “Roxana Ahmed, Project Manager for Kodak’s implementation is a key member of the 
Steering Committee for Descartes’ Global User Group, and we welcome her experience and feedback to 
help  our  current  and  future  Visibility  and  Event  Management  customers  improve  their  delivery 
performance and productivity using our solutions.” 
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About Eastman Kodak Company 

Kodak is the leader in helping people take, share, print and view images – for memories, for information, 
for business, and for entertainment. With sales of $13.5 billion  in 2004,  the company is committed  to a 
digitally  oriented  growth  strategy  focused  on  four  businesses:  Digital  &  Film  Imaging  Systems  – 
providing  consumers,  professionals  and  cinematographers  with  digital  and  traditional  products  and 
services; Health – supplying the medical and dental professions with traditional and digital imaging and 
information  systems,  IT  solutions  and  services; Graphic Communications – providing customers with  a 
range of solutions for prepress, traditional and digital printing, and document scanning and multi­vendor 
IT  services;  and  Display  &  Components  –  supplying  original  equipment  manufacturers  with  imaging 
sensors  as well  as  intellectual  property  and materials  for  the  organic  light­emitting  diode  (OLED)  and 
LCD display industries. More information about Kodak (NYSE: EK) is available at www.kodak.com. 

About Descartes 
The Descartes Systems Group Inc. is a leading provider of on­demand delivery management solutions for 
transportation,  logistics,  manufacturing,  retail  and  distribution  enterprises.  Descartes  delivers  trading 
partner  connectivity  and  document  exchange,  route  planning,  wireless  dispatch,  rate  management, 
inventory  and  asset  visibility,  transportation  management  and  warehouse  optimization  solutions  for 
industries  such  as  retail,  consumer  goods,  manufacturing,  transportation,  distribution  and  third­party 
logistics. Descartes offers solutions that can be deployed as traditional applications or as a service to help 
customers optimize and gain real­time control of  their  inventory,  logistics assets and mobile workforce. 
Descartes solutions are used by more  than 2,500 customers  in over 60 countries. For more  information, 
visit www.descartes.com. 

Safe Harbor 

This  release  contains  forward­looking  statements  that  relate  to  Descartes’  product  and  service 
functionality  and performance, potential  benefits derived  there  from  in  general  and by Eastman Kodak 
Company,  Descartes’  competitive  position  and  other  matters  that  may  constitute  forward­looking 
statements. These forward­looking statements involve known and unknown risks, uncertainties and other 
factors  that may cause  the actual  results, performance or achievements of Descartes  to differ materially 
from  the  anticipated  results,  performance  or  achievements  implied by  such forward­looking  statements. 
Such factors include, but are not limited to, the factors discussed in the section entitled, "Risk Factors" in 
documents filed with  the Securities and Exchange Commission,  the Ontario Securities Commission and 
other securities commissions across Canada. 

All  registered and unregistered  trademarks mentioned  in  this  release are  the property of  their  respective 
owners. 
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